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Resumo

O objetivo deste artigo foi mapear e caracterizar as iniciativas institucionais
implementadas no setor publico para abordar a judicializacdo da satde no
Brasil por meio de uma revisdo sistematica de escopo. A busca sistematica
na literatura foi realizada, sem restringir idioma, status de publicagio ou
desenho do estudo, em bases de dados indexados e de literatura cinzenta,
até marco de 2019. A seguir, dois revisores independentes avaliaram a ele-
gibilidade dos textos e incluiram os documentos que relataram sobre qual-
quer iniciativa implementada no setor publico para abordar a judicializa¢ao
da satde e excluiram aquelas que promoviam a judicializagdo. A partir dos
101 documentos incluidos na revisao de escopo, identificaram-se 78 inicia-
tivas implementadas, das quais: 72 (92,3%) foram implementadas a partir de
2007, 37 (47,4%) pertenciam a regiao sudeste, 61 (78,2%) em nivel estadual e
59 (75,6%) estao em atividade. Concluiu-se que, de modo geral, as iniciativas
sao desenvolvidas e implementadas quando as institui¢oes conseguem utili-
zar os recursos humanos e/ou a infraestrutura existentes (93,6%), possuem
sistema informatizado para o controle de dados (61,5%), formam equipes
multiprofissionais e celebram acordos interinstitucionais (71,8%). As inicia-
tivas identificadas e caracterizadas nesta revisao, e que estao sendo utilizadas
pelos setores saude e juridico para abordar a judicializacio da saude no Bra-
sil, podem servir como referencial aos gestores na tomada de decisio sobre
a implementac¢io de praticas para abordar a judicializacdo da saude. No en-
tanto, ndo se pode afirmar que tais iniciativas sejam efetivas, o que poderia
ser apropriado para um futuro estudo.

Palavras-chave: organizacio ¢ administracio; sistema de satde; satde pa-
blica; sistema de justi¢a; judicializacao da saude; Brasil.



Abstract

We aim to map and characterize the institutional initiatives implemented in the public sector to approach
the judicialization of health in Brazil through a systematic scoping review. A systematic literature search was
performed, with no restrictions regarding language, publishing status or study design, in indexed databases
and gray literature, until March 2019. Two independent reviewers assessed the eligibility of the texts and
included documents that reported any initiatives implemented in the public sector to approach the judi-
cialization of health care and excluded those that were implemented to generate litigation. From the 101
documents included in the scoping review, we identified 78 initiatives implemented of which: 72 (92.3%)
started their activities since 2007, 37 (47.4%) belonged to the Southeast region, 61 (78.2%) at the state level,
59 (75.6%) are still in operation. We concluded that the initiatives are generally developed when institutions
have human resources and/or infrastructure (93.6%), have a computerized data control system (61.5%),
have multidisciplinary teams, and sign institutional agreements (71.8%). The identified and characterized ini-
tiatives that have been used by the health and judiciary sectors to approach the judicialization of health care
in Brazil can serve as a benchmark for managers in decision-making on the implementation of practices to
approach the judicialization of health care. However, it cannot be said that the initiatives raised are effective,
which could be suitable for future studies.

Keywords: organization and administration; health systems; public health; justice administration system;
judicialization of health care; Brazil.

1 Introducao

A judicializagio da saide pode ser considerada como um fendémeno multifacetado que expressa reivindi-
cacoes legitimas e o modo de agir dos cidadaos' para que seus direitos de cidadania, amplamente afirmados
em leis nacionais e internacionais, sejam garantidos e promovidos pelas institui¢des™ Tal fendmeno envolve
aspectos politicos, sociais, éticos e sanitarios, muito além do seu componente legal e da gestdo dos servigos
publicos’.

No Brasil, as relagoes entre jurisdigao e saude publica tém se intensificado nas tltimas décadas mediante
a consolidacio da jutisprudéncia e a atuacio do Poder Judicidtio na gestdo da saude* por meio de agdes ju-
diciais movidas contra uma autoridade de saude (instituicao ou seu representante legal) devido a lacunas e/
ou falhas no cumprimento das politicas de saide® em fornecer acesso as tecnologias em saide (medicamen-
tos, materiais, equipamentos e procedimentos, atendimento médico, internagoes, programas e protocolos
assistenciais)® aos usudrios do sistema de sadde. Nio obstante, o entendimento de vérios magistrados em

! BIEHL, J.; SOCAL, M. P,; AMON, J. J. The judicialization of health and the quest for state accountability: evidence from 1,262
lawsuits for access to medicines in Southern Brazil. Health Hum Rights, v. 18, n. 1, p. 209-220, jun. 2016.

2 FLOOD, C. M.; GROSS, A. Litigating the right to health: what can we learn from a comparative law and health care systems ap-
proach. Health and Human Rights Journal, v. 16, n. 2, p. 62-72, 2014.

> FLOOD, C. M.; GROSS, A. Litigating the right to health: what can we learn from a comparative law and health cate systems
approach. Health and Human Rights Journal, v. 16, n. 2, p. 62-72, 2014.; MAHE, B. L. Judicializagio da saiide: avaliagio do impacto das
compras de medicamentos por demanda judicial no orcamento federal da satde. 2016. 28 f. Monografia (Especializagao em Direito
Administrativo) — Instituto Brasiliense de Direito Puablico, Brasilia, 2016.

* VENTURA, M. ¢ al. Judicializacio da satde, acesso 2 justica e a efetividade do direito a satde. Physis: Revista de Saude Coletiva,
v. 20, p. 77-100, 2010.

> PERLINGEIRO, R. Recognizing the public right to healthcare: the approach of Brazilian courts. Revista de Investigacies Constitucio-
nais,v. 1, n. 1, p. 19-37, 2014.

¢ VIEIRA, F. S. Garantia do direito a saude, judicializagio ¢ o mito de que os recursos nio sio escassos: desafios atuais e futuros
do estado brasileiro. I: CONGRESSO CONSAD DE GESTAO PUBLICA, 9. Centro de Convencdes Ulysses Guimardes. Anais
J...]. Brasilia: CONSAD, 2016.
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aceitar e decidir a favor de uma acio judicial pleiteando tecnologias em saide que nunca foram incorporadas
nas politicas de saide, principalmente nas politicas de medicamentos e de assisténcia farmacéutica do Sis-
tema Unico de Satde (SUS)” sem a observancia das recomendagdes do Conselho Nacional de Justica sobre
a matéria®.

Os estudos sobre a judicializacdo da saude enfatizam os efeitos negativos desse tipo de demanda, sobre a
governanca e a gestao de politicas e agoes em saide. Uma das principais justificativas defende que a judiciali-
zacao do sistema publico de saude brasileiro aprofunda as desigualdades no acesso as tecnologias em satude’,
privilegiando os individuos com maior poder de reivindicacio, em detrimento de outros, e as necessidades
individuais ou de grupos especificos no lugar do coletivo'”.

Outros estudos apontam, com maior énfase, as deficiéncias e as insuficiéncias do sistema de sadde e do
sistema judiciario brasileiro para responder, satisfatoriamente, as novas e crescentes demandas em sadde,
dentro de um contexto normativo que atribui amplas obrigacdes legais ao Estado'".

Além disso, a judicializacio desmedida aumenta a demanda por servigos e recursos financeiros e so-
brecarregam as instituicOes, tanto da area da sadde quanto da drea juridica (Poder Judiciario, Advocacia e
Defensoria Publica, Ministério Publico, Advocacia-Geral da Uniio) que vivenciam tal fenémeno'®. Pois
parcelas significativas de recursos humanos das instituicGes de ambas as areas serdo consumidas e o Estado,
como um todo, arca com o0s custos relacionados aos litigios em saude e ao atendimento das resolu¢des ou
decisdes judiciais'.

Essa situagio pode desestruturar, administrativa e financeiramente, tais instituicGes e, consequentemen-
te, comprometer o atendimento a todos 0s usudrios, pois 0s servicos necessitam se reorganizar e parte dos

7 CARVALHO, V. A. A judicializacio da satide sob o olhar da analise econémica do direito: um exame dos incentivos ao ajuiza-
mento e a solucio extrajudicial de conflitos. Rex. Bras. Polit. Piiblicas, v. 8, n. 3, p. 307-326, 2018.

8 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolu¢io n°® 31, de 30 de marco de 2010. Recomenda aos Tribunais a ado¢io de
medidas visando a melhor subsidiar os magistrados e demais operadores do direito, para assegurar maior eficiéncia na solucao das
demandas judiciais envolvendo a assisténcia a satde. DJ-¢/ CNJ, Brasilia, n. 61, p. 4-6, 7 abr. 2010.

? ANTUNES, J. L. E Interven¢des em saude publica e seu impacto nas desigualdades sociais em satde. Tempo Social, v. 27, p. 161-
175, 2015.

1" CHIEFFI, A. L.; BARATA, R. B. Judicializagdo da politica publica de assisténcia farmacéutica e equidade. Cad. Saude Publica,
v. 25, p. 1839-1849, 2009.; MARQUES, S. B.; DALLARI S. G. Garantia do direito social a assisténcia farmacéutica no Estado de
Sao Paulo. Revista de Saiide Priblica, v. 41, p. 101-107, 2007.; VARGAS-PELAEZ, C. M. ¢/ al. Judicialization of access to medicines in
four Latin American countries: a comparative qualitative analysis. International Journal for Equity in Health, v. 18, n. 1, p. 1-14, 20195
VIEIRA, E S.; ZUCCHI, P. Distorg¢Ges causadas pelas acoes judiciais a politica de medicamentos no Brasil. Revista de Saside Piiblica,
v. 41, p. 214-222, 2007.

' BORGES, D. C. L.; UGA, M. A. D. Conflitos e impasses da judicializa¢do na obten¢io de medicamentos: as decisoes de 1* instan-
cia nas ac¢oes individuais contra o Estado do Rio de Janeiro, Brasil, em 2005. Cad. Sande Publica, v. 26, p. 59-69, 2010.; MESSEDER,
A. M,; OSORIO-DE-CASTRO, C. G. S.; LUIZA, V. L. Mandados judiciais como ferramenta para garantia do acesso a medicamen-
tos no setor publico: a experiéncia do Estado do Rio de Janeiro, Brasil. Cad. Saude Publica, v. 21, n. 2, p. 525-534, 2005.; ROMERO,
L. C. Judicializacao das politicas de assisténcia farmacéutica: o caso do Distrito Federal. Brasilia: Consultoria Legislativa do Senado Federal,
2008.; SANT’ANA, J. M. B. ¢7 al. Essencialidade e assisténcia farmacéutica: consideracoes sobre o acesso a medicamentos mediante
acoes judiciais no Brasil. Revista Panamericana de Salud Piiblica, v. 29, p. 138-144, 2011.; BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Audi-
toria gperacional sobre judicializaagdo da saside. Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital /auditoria-operacional-sobre-
judicializacao-da-saude.htm. Acesso em: 27 abr. 2021.

12 BRASIL. Advocacia-Geral da Unido. Consultoria-Geral da Unido. Consultoria Juridica Junto ao Ministétio da Satde. Judicialr-
zagdo da saiide no ambito da Unido em nimeros: recursos extraordinarios 566471 e 657718. Brasilia: Advocacia-Geral da Unido, 2017.;
ASENSIL E D,; PINHEIRO, R. (coord.). Judicializacao da saiide no Brasil: dados e experiéncias. Brasilia: Conselho Nacional de Justica,
2015.; CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica en niimeros 2018. 2018. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/pesquisas-
judiciarias/justica-em-numeros/. Acesso em: 21 abr. 2021.; SCHULZE, C. J. Nimeros atualizados da_judicializacao da saiide no Brasil.
2017. Disponivel em: https://emporiododireito.com.bt/leitura/numeros-atualizados-da-judicializacao-da-saude-no-brasil-por-cle-
nio-jair-schulze. Acesso em: 27 abr. 2021.

3 CARVALHO, V. A. A judicializacio da saide sob o olhar da analise econémica do direito: um exame dos incentivos ao ajuiza-
mento e a solucio extrajudicial de conflitos. Rex. Bras. Polit. Piiblicas, v. 8, n. 3, p. 307-326, 2018.
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recursos que estavam destinados a outras finalidades sao realocados para gerenciar e cumprir as demandas
judiciais em saude'.

Como os arranjos federativos no Brasil fornecem autonomia aos niveis de governo para criarem suas
proprias solucoes', uma vez que o nivel federal possui dificuldades ou problemas em coordenar toda essa

estrutura'®

, isso significa que, especialmente na Administracao Publica, as instituicdes precisam desenvolver
e implementar, por conta prépria, algum tipo de iniciativa para abordar a judicializacio da sadde. Nesse caso,
a Iniciativa ou a estratégia pode ser entendida como um conjunto de a¢des que utiliza os meios disponiveis
ou explora condi¢des favoraveis para atingir as metas e os objetivos estabelecidos por uma politica ou pro-

grama de governo'’.

Sabe-se que ¢ dever, e muito provavelmente também ¢ intencao, das institui¢des publicas organizarem-se
para a promogao de servigos de satde que cuidam, integralmente, da saide do cidadéo, incluindo o forneci-
mento de tecnologias em saude'®, e minimizar os conflitos de competéncia entre e intrainstitui¢des de saide
e juridicos”.

Acredita-se que algumas dessas institui¢des criaram e implementaram suas proprias iniciativas para abot-
dar a judicializacio da saude a fim de minimizar seus impactos negativos sobre governabilidade e gestdo das
politicas de saude, ampliar o acesso dos cidadaos aos servigos publicos, solucionar os impasses decorrentes
dos litigios em saude, entre outros. Mas as informagdes sobre tais experiéncias sao pouco divulgadas e de
dificil acesso. Portanto, a sistematizacao dessas iniciativas pode ser util aos gestores, que vivenciam o feno-
meno da judicializacdo da sadde e necessitam reorganizar a institui¢ao a qual faz parte, e aos pesquisadores
e demais stakeholders sobre o assunto.

Essa revisao sistematica de escopo teve como objetivo mapear e caracterizar as iniciativas implementadas
em institui¢des publicas, tanto da drea juridica quanto da saude, para abordar a judicializacio da saude e é
parte de um projeto que avaliou as estratégias implementadas por institui¢des publicas de sadde e juridicas
com a finalidade de abordar a judicializagao da sadde no Brasil.

2 Método

Esta revisao sistematica de escopo seguiu as diretrizes do Instituto Joanna Briggs sobre a condug¢io de
revisoes sistematicas de escopo™.

* BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Auditoria operacional sobre judicializaagio da saside. Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br/
biblioteca-digital/auditoria-operacional-sobre-judicializacao-da-saude.htm. Acesso em: 27 abr. 2021.; VARGAS-PELAEZ, C. M. e#
al. Judicialization of access to medicines in four Latin American countries: a comparative qualitative analysis. International Jonrnal for
Equity in Health, v. 18, n. 1, p. 1-14, 2019.; PEPE, V. L. E. ez a/. A judicializa¢do da saude e os novos desafios da gestao da assisténcia
farmaceéutica. Ciéncia & Saiide Coletiva, v. 15, n. 5, p. 2405-2414, 2010.

15 BRASIL. [Constituicio (1988)]. Constitui¢do da Repriblica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado Federal, 2016.

1 HANAL J. L; ABRANTES, L. A.; PEREIRA, L. I. Conflitos de competéncia e a judicializagio da satide no federalismo bra-
sileiro. Rex. Bras. Polit. Piiblicas, v. 11, n. 3, p. 446-472, 2021.

7 WORLD HEALTH ORGANIZATION. Health systems strengthening glossary. Disponivel em: https://www.who.int/healthsys-
tems/hss_glossary/en/. Acesso em: 26 abr. 2021.; FERREIRA, A. B. H. Nowo diciondrio Aurélio da lingna portuguesa. 3. ed. Curitiba:
Positivo, 2004.

' HANAL J. L.; ABRANTES, L. A;; PEREIRA, L. I. Conflitos de competéncia e a judicializagio da satde no federalismo bra-
sileiro. Rev. Bras. Polit. Piiblicas, v. 11, n. 3, p. 446-472, 2021. ANDRADE, M. D.; ROSA, B. C; PINTO, E. R. G. C. O accountability
do servico publico de saide e a atuagio institucional no estado do Ceara. Rex. Bras. Polit. Piblicas, v. 8, n. 3, p. 124-144, 2018.

¥ HANAL J. L.; ABRANTES, L. A;; PEREIRA, L. I. Conflitos de competéncia e a judicializagio da satde no federalismo bra-
sileiro. Rex. Bras. Polit. Priblicas, v. 11, n. 3, p. 446-472, 2021.

2 LEVAC, D; COLQUHOUN, H.; O’BRIEN, K. K. Scoping studies: advancing the methodology. Implementation Science, v. 5, n.
69, p. 1-9, 2010.; PETERS, M. D. J. ¢ al. Guidance for conducting systematic scoping reviews. International Journal of Evidence-Based
Healtheare, v. 13, n. 3, p. 141-146, 2015.
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A revisio sistematica de escopo foi escolhida por ser uma revisio de literatura que tem a finalidade de
escrutinar a literatura cientifica para esclarecer questdes ou assuntos amplos e menos especificos, principal-
mente, quando uma area do conhecimento é complexa e que ainda nao foi explorada de forma abrangente.
Em outras palavras, ¢ uma técnica de pesquisa cientifica que visa mapear, de forma mais rapida, as principais
fontes de informacio e tipos de evidéncias disponiveis sobre os principais conceitos que sustentam uma
area de pesquisa®’.

Esse tipo de mapeamento contribui, de forma pragmatica, para o conhecimento das estratégias imple-
mentadas nas institui¢oes envolvidas na gestdo das demandas judiciais da satde, indo muito além dos limites
tedricos dessa discussao.

Nosso referencial advém da area de Saude Publica, e é altamente consolidada numa perspectiva de im-
plementacao (Implementation Science) nos sistemas de satide de todo o mundo®.

2.1 Questao da pesquisa

A pergunta de pesquisa para essa revisao foi: que tipos de iniciativas institucionais, extrajudiciais ou judi-
ciais, foram implementadas para abordar a judicializacio da saide no Brasil?

2.2 Critérios de elegibilidade

2.2.1 Conceitos utilizados nesta revisdo

A judicializagdo da saude pode ser entendida com um fendmeno multifacetado em que uma acio ju-
dicial individual ou coletiva é movida contra a Administragdo Puablica devido as lacunas na politica de saude
e/ou falhas em sua execucao®, e tem a finalidade de garantir o diteito fundamental a satde aos impetrantes.
Ela esta presente no mundo todo, mas, com mais intensidade e de forma semelhante, na América Latina e
no Caribe™, e, principalmente, no Brasil, a decisdo judicial é, quase sempre, positiva ao autor da a¢ao judi-
cial®. A judicializacio da satde abrange qualquer solicitacio de bens ou tecnologias em satde, ou seja,
medicamentos, materiais, equipamentos e procedimentos, internacdes, atendimento médico, programas e
protocolos assistenciais® os quais sio considerados insumos importantes para a prestacao de assisténcia e
de cuidados a popula¢io para minimizar ou solucionar doencas ou agravos a saude?’.

2 ARKSEY, H.; O’'MALLEY, L. Scoping studies: towards a methodological framework. International Jonrnal of Social Research Meth-
odology, v. 8, n. 1, p. 19-32, 2005.

2 BAUER, M. S;; DAMSCHRODER, L.; HAGEDORN, H. ¢/ 4/. An introduction to implementation science for the non-specialist.
BMC Psychol, v. 3, n. 32, p. 1-12, 2015.; BAUER, M. S.; KIRCHNER, J. Implementation science: what is it and why should I care?.
Psychiatry Research, v. 283, p. 112376, 2020.

# PERLINGEIRO, R. Recognizing the public right to healthcate: the approach of Brazilian courts. Revista de Investigacies Constitn-
conais, v. 1,n. 1, p. 19-37, 2014.

# VARGAS-PELAEZ, C. M. ¢/ al. Judicialization of access to medicines in four Latin Ametican countties: a comparative qualitative
analysis. International Journal for Equity in Health, v. 18, n. 1, p. 1-14, 2019. PINZON-FLOREZ, C. E.; CHAPMAN, E.; CUBILLOS,
L.; REVEIZ, L. Prioritization of strategies to approach the judicialization of health in Latin America and the Caribbean. Rez Saude
Publica, v. 50 , n. 56, p. 1-14, 2016.

» BRASIL. Advocacia-Geral da Unido. Consultotia-Geral da Unido. Consultotia Juridica Junto ao Ministério da Saide. Judicializacio
da saiide no ambito da Unido em niimeros: recursos extraordinarios 566471 e 657718. Brasilia: Advocacia-Geral da Unido, 2017.

% VIEIRA, E S. Garantia do direito a saude, judicializagio e o mito de que os recursos nio sio escassos: desafios atuais e futuros
do estado brasileiro. In: CONGRESSO CONSAD DE GESTAO PUBLICA, 9. Centro de Convencdes Ulysses Guimardes. Anais
J..]. Brasilia: CONSAD, 2016.

¥ PANERAL R. B; PENA-MOHR, |. Health technology assessment methodologies for developing countries. Washington: Pan-American
Health Organization, 1989.
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Embora a judicializagio da saude também considere os litigios contra o ato médico ou negligéncia médi-
ca, pelo direito 2 morte ou no fim da vida, pelos direitos reprodutivos de mulheres ou pelo direito ao aborto
e acOes judiciais por hospitalizagdo compulsoéria, estes nao serdo abordados no presente estudo.

Esta revisio adotou o termo iniciativa, mais comumente utilizado na 4rea da Satde Publica, como
sin6bnimo de pratica ou estratégia. A estratégia, segundo a Organizacao Mundial da Saude (OMS), ¢ defini-
da como “uma atividade ou conjunto de atividades destinadas a modificar um processo, curso de a¢do ou
sequéncia de eventos, a fim de alterar uma ou varias de suas caracteristicas, como desempenho ou resultado
esperado”. Dessa forma, o termo iniciativa institucional seri utilizado nesta tevisio como sendo toda
e qualquer atividade, a¢o, experiéncia ou pratica, profissional ou do servico, implementada em instituicGes
publicas com o objetivo de abordar a judicializagdo da satde.

2.2.2 Tipos de estudos e documentos

Consideraram-se estudos primarios ou secundarios; resumos ou apresentagdes em eventos cientificos;
boletins ou relatérios administrativos e noticias em znternet. Os documentos a serem avaliados poderiam
estar escritos em qualquer idioma, independentemente do seu szafus de publicagao e do delineamento da
pesquisa.

2.2.3 Tipos de iniciativas analisadas

Foram incluidos os documentos que descreviam qualquer tipo de iniciativa implementada em institui-
¢Oes publicas de saide e da area juridica (Poder Judicidrio, Advocacia e Defensoria Pablica, Ministério Pu-
blico, Advocacia-Geral da Unido) para abordar a judicializagdo da satde no Brasil.

Foram excluidos os documentos que: i. apenas descreviam ou caracterizavam a judicializa¢do da saude
(por exemplo: tipo de ago, caracteristicas do patrono, numero de a¢oes judiciais), ii. analisaram somente os
motivos pelos quais os impetrantes moveram a a¢io judicial, iii. sugeriam estratégias que ndo foram imple-
mentadas, iv. mencionavam, mas nao descreviam a iniciativa implementada em determinada institui¢ao, v.
possufam dados insuficientes para caracterizar a iniciativa. Também foram desconsiderados os documentos
que relatavam iniciativas utilizadas pela advocacia piblica com o intuito de promover a judicializacio da
saude.

2.3 Estratégia de busca
A estratégia de busca utilizou-se do descritor “judicializacdo da saide” encontrado nos Descritores em

Ciéncias da Saude (DeCS) do Brasil®. Seus termos “judicializacio” e “satde” foram combinados de forma
livre e com suas tradugOes em inglés e espanhol, Apéndice 1.

2.4 Fontes de informacao

A busca foi realizada até marco de 2019, limitando-se ao Brasil, porém, sem o uso de outros tipos de
filtros, nas seguintes fontes de informacao:

# WORLD HEALTH ORGANIZATION. Health systems strengthening glossary. Disponivel em: https://www.who.int/healthsys-
tems/hss_glossary/en/. Acesso em: 26 abt. 2021.

# DESCRITORES em Ciéncias da Satde: DeCS. 2020. Sio Paulo: BIREME/OPAS/OMS, 2017. Disponivel em: http://decs.
bvsalud.org. Acesso em: 20 abr. 2021.
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1. Portal de Periédicos da Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior do Brasil
(Periddicos CAPES)™. Esse Portal, além de ter acesso gratuito, é de ficil manuseio, funciona como meta-
buscador que acessa importantes bases de dados e revistas da area da saude e do direito.

Nessa revisdo, a busca no Periddicos CAPES incluiu 18 bases eletronicas: MEDIINE/ PubMed, Scopus,
Expanded Sciences Citation Index (Web of Science), Elsevier, Scientific Electronic Library Online (SeELO), SciELO
Brazil, Directory of Open Access Journals, Sociological Abstracts, Social Sciences Citation Index, JSTOR Archival Jour-
nals, NDLTD Union Catalog, Materials Science & Engineering Database, SAGE Journals and Publications, Science
Direct Journals and Books, Oxford Journals, Cambridge Jonrnals, OneFile, e Dialnet.

2. Enderecos eletronicos de literatura cinzenta: Banco de teses da CAPES, Biblioteca digital de teses e
dissertagdes, Conselho Nacional de Secretarios de Satde, Conselho Nacional do Judiciario, Conselho Fe-
deral de Farmicia, Instituto Innovare, Escola Nacional de Administracio Publica, Secretaria de Estado da
Satde do Estado de Sio Paulo e sites de prémios promovidos por érgaos publicos da satde e do judiciario
para fomentar a divulgacdo de experiéncias locais.

2.5 Outros recursos de pesquisa

Realizou-se busca manual com base nas referéncias e das citacoes existentes nos documentos seleciona-
dos, a fim de encontrar iniciativas nao identificadas na busca original.

Os sitios eletronicos dos tribunais de justica, secretarias de saude municipal ou estadual, procuradorias
de justica, defensorias publicas, ministério da saude, ministério publico e institui¢des que foram citados nos
documentos encontrados e que implementaram iniciativas de interesse para esse estudo, também foram
escrutinados, a fim de complementar os dados faltantes sobre a iniciativa.

2.6 Processo de selecao dos documentos

Dois revisores selecionaram titulos e resumos independentemente, de acordo com os critérios de elegi-
bilidade. Os desacordos entre os revisores foram resolvidos por consenso.

2.7 Extracao de dados

A equipe de pesquisa extraiu os seguintes dados:

* identificadores do documento (autores, ano de publicac¢o, titulo, tipo de publica¢ao, desenho do estu-

do);
* identificadores da iniciativa implementada (nome da iniciativa, local e ano de implementa¢io);

* caracteristicas da iniciativa implementada (esfera de governo, area de atuacio e institui¢io responsavel
pela implementagdo da iniciativa; existéncia ou auséncia de acordos interinstitucionais, investimento em re-
cursos humanos, infraestrutura e tecnologias computadorizadas; identificagao dos profissionais que atuam
na iniciativa implementada);

Os dados foram extraidos por um membro da equipe e verificados por um segundo revisor.

0 COORDENA(;AO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR. Portal de periddicos CAPES /MEC.
2001. Disponivel em: http://www.petiodicos.capes.gov.br/. Acesso em: 20 abr. 2021.
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2.8 Sintese e relato dos resultados

Foi realizado um resumo descritivo das caracteristicas das iniciativas incluidas, juntamente com quadros,
tabelas e graficos para mostrar os resultados. Os documentos encontrados foram agrupados, analisados e
discutidos de acordo com as semelhangas ou diferencas das iniciativas utilizadas para abordar a judicializa-
¢do da saide.

Dada a variabilidade dos documentos identificados e acordo com a metodologia de analise de uma revi-
sao de escopo, ndo foi realizada a avaliacdo da qualidade dos documentos incluidos.

3 Resultados

3.1 Selecao de documentos e composicao da amostra de iniciativas identificadas

Foram identificados 2.377 documentos, na busca principal, em relacdo as fontes de informagdes uti-
lizadas e 60 documentos, na busca manual, em relagdo as referéncias. Na triagem dos titulos e resumos,
foram excluidos 1.939 documentos, os quais, claramente, ndo apresentaram iniciativas implementadas em
institui¢des publicas e removidos 296 documentos duplicados. Ap6s a leitura dos 202 documentos restantes,
excluiram-se 101 que somente caracterizavam as agdes judiciais ou que continham informacdes insuficientes
sobre a iniciativa citada.

Por fim, foram incluidos 101 documentos referentes a 78 iniciativas implementadas em institui¢oes pu-
blicas brasileiras para abordar a judicializa¢do da sadde, conforme a figura 1.

Figura 1 - Fluxograma PRISMA para o processo de revisdo de escopo

=
R Diocumentos identificados nas Documentos identificados Documentos identificados
s bases de dados indexados na literatura cinzenta na busca manual
% (n=1782) (n=393) (n=60)
E w* w» L
Decumentos identificados apds a remocio
das duplicatas
£ (a=2141)
]
£ .
Documentos triados | Documentos excluidos
(n=2141) ) {n=1939)

: :
= Textos completos avaliados Textos completos excluidos (total = 101)
E de acordo com o cniténo de o Caractenzagdo dos litigios (n = 28)
'E:, elegitalidade *  Informagdes insuficientes sobre a
= (o=202) estratégia implementada (n = 83)

¥
- Documentos incluidos na sintese
E qualitativa (n = 101}
= Estratégias para abordar a
= judicializacio da satde (n = 78)

Fonte: elaboragio propria.
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3.2 Descricao dos documentos incluidos

Os documentos encontrados restringiam-se a relatos de casos, descricdes sucintas ou notas explicativas
das iniciativas implementadas e nao possufam um delineamento metodolégico bem definido.

Dos 101 documentos incluidos para a revisao de escopo, verificou-se que os autores de 78 documentos
pertenciam a instituigdo que implementou a iniciativa e, os autores de 64 documentos atuavam na area juri-
dica. Das 78 iniciativas implementadas, 72 provinham de 93 documentos encontrados na literatura cinzenta,
ou seja, exceto os artigos provenientes de revistas indexadas, conforme a tabela 1.

Tabela 1 - Caracterizacio dos documentos incluidos na revisio sistematica de escopo (n = 101)

Caracteristicas dos autores dos relatos n

Area de atuagio

Juridica 54
Saude 31
Satde + juridica 10
Administracio 5
Fconomia 1

Pertencentes a instituigdo que implementou a iniciativa
Sim 78
Nio 23

Caracteristicas dos documentos incluidos

Resumos de congressos, mostras ou prémios 22
Textos provenientes de sitios eletronicos de instituigdes da area juridica 22
Teses/dissertacoes 21
Textos provenientes de sitios eletronicos de instituicdes da drea de saude 17
Artigos de revistas ndo indexadas 11
Artigos de revistas indexadas 8

Fonte: elaboragdo propria.

3.3 Caracteristicas das iniciativas institucionais identificadas

Das 78 iniciativas identificadas, 37 (47,4%) ocorrem na regido Sudeste, 61 (78,2%) pertencem a esfera es-
tadual, 72 (92,3%) foram implementadas a partir de 2007 e 59 (75,6%) ainda estao ativas (marco/2019). Elas
foram implementadas tanto por instituicdes de saidde (57,7%) quanto juridicas (42,3%) e, em 56 (71,8%)
delas, houve a celebracdo de acordos interinstitucionais, entre ambas as areas, para abordar a judicializacao
da saude, conforme a tabela 2.

Das 22 (28,8%) iniciativas implementadas sem acordos institucionais, 16 ainda estdo em funcionamento,
e 13 delas foram iniciativas das secretarias de sadde, duas dos tribunais de justica e uma da Procuradoria
Geral do Estado.

Apenas duas (2,6%) iniciativas relataram investimentos para sua realiza¢do: i. nucleo de avaliacao de
tecnologias do hospital das clinicas em Belo Horizonte® e; ii. cadastro nacional de pareceres, notas e infor-
macoes técnicas (e-NAT-Jus)™ No entanto, 16 (20,5%) iniciativas, postetiormente a sua implementagao,

' DUARTE, V. G. Arranjos ¢ didlogos institucionais para enfrentamento da judicializacio da saiide: uma anélise dos modelos de assessora-
mento técnico (NAT’). 2017. 114 f. Dissertagio (Mestrado em Ciéncias Humanas e Sociais) — Faculdade de Ciéncias Aplicadas,
Universidade Estadual de Campinas, Limeira, 2017.

2 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério Anual 2017. Brasilia: CNJ, 2017.
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tiveram a necessidade de contratar recursos humanos e/ou terceirizar servicos devido ao aumento na de-
manda e/ou a expansdo de suas atividades, conforme a tabela 2.

Tabela 2 - Caracterizagdo das iniciativas institucionais implementadas para abordar a judicializacio da saude

Amostra n %

Iniciativas institucionais 78 100

Regido onde foi implementada a iniciativa

Sudeste 37 47 4
Nordeste 13 16,7
Norte 10 12,8
Centro Oeste 9 11,5
Sul 9 11,5

Ano de implementagio

2002 2 2,6
2003 a 2006 4 51
2007 a 2010 23 29,5
2011 2 2014 30 38,5
20152 2018 19 244

Avrea responsavel pela elaboragio da iniciativa

Saude 45 57,7
Judiciario 20 25,6
Advocacia, Defensoria e Ministério publicos 13 16,7

Esfera de governo responsavel pela iniciativa

Estadual 61 78,2
Municipal 9 11,5
Federal 8 10,3

Existéncia de acordos interinstitucionais para a implementacdo da iniciativa
Sim 56 71,8
Nao 22 28,2

Iniciativa em funcionamento (marco/2019)

Sim 59 75,6
Naio identificado 14 17,9
Nio 5 6,4

Necessidade de investimento emn recursos humanos e infraestrutura para a montagem da iniciativa

Naio 73 93,6
Naio identificado 3 3,8
Sim 2 2,6

Tamanho da equipe formada

Nao identificado 55 70,5
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Amostra n Yo
até 5 profissionais 5 6,4
de 6 a 9 profissionais 9 11,5
de 10 a 19 profissionais 3 38
de 20 a 29 profissionais 1 1,3
de 30 a 39 profissionais 3 3,8
de 40 a 49 profissionais 1 1,3
acima de 50 profissionais 1 13
Profissionais do servigo piiblico da sande envolvidos na equipe formada*

farmacéutico 36 46,2
médico 27 34,6
enfermeiro 19 24,4
outros (ndo identificados e servicos de apoio) 19 244
assistente/técnico administrativo 15 19,2
gestor ou coordenador 14 17,9
assistente social 10 12,8
nutricionista 9 11,5
tecnologia da informagio 4 51
assessor juridico do servigo de saude 3 3,8
psicélogo 3 3,8
fisioterapeuta 3 38
dentista 2 2,6
Profissionais do servigo piiblico da darea Juridica na equipe formada*

defensor publico 16 20,5
procurador do Estado 9 11,5
promotor de justica 7 9,0
juiz 6 7,7
advogado 5 6,4
servidor 4 51
advogado da Unido 3 3,8
estagiario 3 3,8
bacharel em direito 2 2,6
Ndo identificado 9 11,5
Expansdo das atividades laborais com aciimulo de cargos on de atividades

Naio identificado 47 60,3
Sim 25 32,1
Nio 6 77
Uso de sistemas informatizados

Sim 48 61,5
Nao identificado 29 37,2
Nio 1 1,3

>

Fonte: elaborag¢ao propria.

Legenda: * Os profissionais do servico publico envolvidos com a iniciativa implementada, em sua maioria, formam equipes multi-

profissionais e, portanto, a sua soma nio equivale ao total de iniciativas encontradas.
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A maioria das iniciativas implementadas se concentra em capitais de Estados, principalmente da regiao
Sudeste: 6 (7,7%) em Belo Horizonte/MG, 5 (6,4%) no Rio de Janeiro/R], 10 (12,8%) em Sio Paulo/SP e
8 (10,3%) em Vitéria/ES, conforme a figura 2.

Figura 2 - Mapa do Brasil com a localizagio dos municipios, onde as iniciativas (n) que abordam a judicializagio da satde foram

implementadas.
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Fonte: elaboragio propria.

Essa mesma regido implementou iniciativas que funcionam em espagos fisicos proprios que: i. atendem,
presencialmente, os cidadios que solicitam, via processo administrativo, o fornecimento de medicamentos,
materiais médico-hospitalares como curativos, produtos de higiene pessoal tais como fraldas e/ou dietas
especiais como os leites modificados pata bebés intolerantes a lactose do leite de vaca (CRLS” e Acessa
SUS™); ii. centralizaram num anico lugar, o atendimento das demandas judiciais da regido (CAD]J * e nicleo

¥ GUIMARAES, R. C. M.; PALHEIRO, P. H. D. Medidas adotadas para enfrentar a judicializagio na secretaria de saude do Estado
do Rio de Janeiro e a experiéncia da Camara de Resolucio de Litigios de Satide. In: CONSELHO NACIONAL DE SECRETARI-
OS DE SAUDE (org,). Direito @ saiide. Brasilia: CONASS, 2015. p. 93.; SANT’ANA, R. N. A judicializagio como instrumento de acesso
a sadide: propostas de enfretamento da injustica na saude publica. 2017. 455 f. Tese (Doutorado em Direito) — Instituto CEUB de
Pesquisa e Desenvolvimento, Centro Universitario de Brasilia, Brasilia, 2017.; SOUZA, A. M. A atuagio em rede de institnigoes governa-
mentais na resolugio de conflitos sobre demandas sanitarias no Rio de Janeiro. 2016. 88 f. Dissertagao (Mestrado Profissional em Administracao
Publica) — Escola Brasileira de Administragao Publica e de Empresas, Fundaciao Getilio Vargas, Rio de Janeiro, 2016.; TAVARES,
L. L. G. ¢f al. Camara de Resolugiio de Litigios de Sadde (CRLS). In: PREMIO INNOVARE, 11. 16 dez. 2014. Supremo Tribunal
Federal. Anais |...]. Brasilia: Instituto Innovare, 2014. Disponivel em: https://www.premioinnovare.com.bt/edicoes. Acesso em: 20
abr. 2021.

# SAO PAULO. Ministério Piblico Estadual. Saside piiblica. 2019. Disponivel em: http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/
Saude_Publica. Acesso em: 26 abr. 2021.; SAO PAULO. Ministério Piblico Estadual. Nucleo de Comunicagio Social. Langado o
programa ‘Acessa SUS”, que facilita acesso da populagao a medicamentos. 2017. Disponivel em: http://www.mpsp.mp.br/portal/page/pot-
tal/noticias/noticia?id_noticia=16584466&id_grupo=118. Acesso em: 26 abr. 2021.; ASSOCIA(;AO BRASILEIRA DE SAUDE
COLETIVA. Mario Scheffer fala sobre a queda da judicializacao do SUS panlista. 2018. Disponivel em: https://www.abrasco.org.br/site/
outras-noticias/sistemas-de-saude/matio-scheffer-fala-sobre-queda-da-judicializacao-do-sus-paulista/33433/. Acesso em: 26 abr.
2021.

% GUIMARAES, R. C. M.; PALHEIRO, P. H. D. Medidas adotadas para enfrentar a judicializagio na secretaria de saude do Estado
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de mandados judiciais™) para facilitar o controle e o fornecimento de medicamentos, materiais médico-hos-
pitalares, produtos de higiene pessoal e dietas especiais. Outras iniciativas foram implementadas dentro das
proprias instituicOes, adaptando a infraestrutura e os profissionais especializados existentes, cujas atividades:
i. utilizam a mediacdo em sadde (seis iniciativas)’” como estratégia extrajudicial para evitar litigios, mas nao
realizam a conciliacdo; ii. desenvolveram sistemas informatizados para administrar as informacdes sobre os
impetrantes e controlar estoques (cinco iniciativas)®; iii. ctiaram comisses de farmdcia e terapéutica para

do Rio de Janeiro e a experiéncia da Camara de Resolucio de Litigios de Satde. In: CONSELHO NACIONAL DE SECRETARI-
OS DE SAUDE (otg)). Direito @ saside. Brasilia: CONASS, 2015. p. 93.; REIS JUNIOR, P. B. A judicializacio do acesso a medicamentos:
a perspectiva da Secretaria Municipal de Satide do Rio de Janeiro. 2008. 111 f. Dissertacao (Mestrado em Administracao) — Centro
de Formagido Académica e Pesquisa, Escola Brasileira de Administracao Publica e de Empresas, Fundagao Getulio Vargas, Rio de
Janeiro, 2008.

% TAVARES, G. R. P. ¢z a/. Diagnostico das a¢oes judiciais direcionadas a sectetatia de Estado da satde do Espitito Santo. In: CON-
GRESSO CONSAD DE GESTAO PUBLICA, 3. 15 a 17 mar. 2010. Centro de Convengdes Ulisses Guimaries. Anais |...]. Brasilia:
CONSAD, 2010. Disponivel em: https://www.consad.otg.bt/eventos/congressos/iii-congresso-consad-de-gestao-publica-brasilia-
df/. Acesso em: 20 abr. 2021.

7 ASSIS, G. Mediacdo sanitaria: direito, saide e cidadania. In: CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIOS DE SAUDE
(org.). Direito a saiide. Brasilia: CONASS, 2015. p. 92.; BOLDRIN, P. H. M. A ¢fetividade da Comissao de Andlise de Solicitacies Especiais
da judicializacio das politicas de sadide referentes as demandas ajuizadas pela Defensoria Piiblica do Fstado de Sao Panlo — Regional Ribeirao Preto.
2014. 72 f. Monografia (Graduagiao em Direito) — Faculdade de Direito de Ribeirao Preto, Universidade de Sio Paulo, Ribeirdo
Preto, 2014.; GALLIEZ, M. D. S. Atuagio extrajudicial na satide publica: garantia de acesso e qualidade aos servigos. In: EDICAO
DO PREMIO INNOVARE, 12. 1 dez. 2015. Supremo Tribunal Fedral. Anais [...]. Brasilia: Instituto Innovare, 2015. Disponivel
em: https:/ /www.premioinnovare.com.br/edicoes. Acesso em: 20 abr. 2021.; GUIMARAES, R. C. M.; PALHEIRO, P. H. D. Me-
didas adotadas para enfrentar a judicializagdo na secretaria de saude do Estado do Rio de Janeiro e a experiéncia da Camara de
Resolugio de Litigios de Sadde. In: CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIOS DE SAUDE (org). Direito a saside. Brasilia:
CONASS, 2015. p. 93.; MACEDO, M. B. A judicializacao da saiide pitblica e o didlogo institucional: os espagos interinstitucionais como
garantia fundamental de acesso a saude. 2016. 178 f. Dissertacao (Mestrado em Direito) — Universidade Federal de Uberlandia,
Ubetlandia, 2016.; SAO PAULO. Ministério Publico Estadual. Sazide piiblica. 2019. Disponivel em: http://www.mpsp.mp.bt/pot-
tal/page/portal/Saude_Publica. Acesso em: 26 abr. 2021.; SAO PAULO. Ministério Publico Estadual. Ntcleo de Comunicacao
Social. Langado o programa “Acessa SUS”, que facilita acesso da populagao a medicamentos. 2017. Disponivel em: http://www.mpsp.mp.bt/
portal/page/portal/noticias/noticia?id_noticia=16584466&id_grupo=118. Acesso em: 26 abr. 2021.; PERIN, 1. G. ¢/ a/. Desafios
e avancos da comissdo de analise de solicitagdes especiais visando a equidade e o aprimoramento da gestao do SUS. In: PREMIO
MARIO COVAS, 5. Ciclo 2008. Anais |...]. Theatro Municipal de Sao Paulo: Secretaria Estadual de Planejamento e Gestao de Sio
Paulo, 2008.; ASSOCIACAO BRASILEIRA DE SAUDE COLETIVA. Mario Scheffer fala sobre a queda da judicializacio do SUS paniista.
2018. Disponivel em: https://www.abrasco.orgbr/site/outras-noticias/sistemas-de-saude/mario-scheffer-fala-sobre-queda-da-ju-
dicializacao-do-sus-paulista/33433/. Acesso em: 26 abr. 2021.; SANT’ANA, R. N. A judicializacio como instrumento de acesso a saiide:
propostas de enfretamento da injustica na saide publica. 2017. 455 f. Tese (Doutorado em Direito) — Instituto CEUB de Pesquisa e
Desenvolvimento, Centro Universitario de Brasilia, Brasilia, 2017.; SOUZA, A. M. A atuacio em rede de institnicies governamentais na reso-
Ingio de conflitos sobre demandas sanitdrias no Rio de Janeiro. 2016. 88 f. Dissertagao (Mestrado Profissional em Administracio Publica) —
Escola Brasileira de Administragio Publica e de Empresas, Fundacao Getulio Vargas, Rio de Janeiro, 2016.; TAVARES, L. L. G. ez al.
Camara de Resolucio de Litigios de Saude (CRLS). In: PREMIO INNOVARE, 11. 16 dez. 2014. Supremo Tribunal Federal. Anais
[...]. Brasilia: Instituto Innovare, 2014. Disponivel em: https:/ /www.premioinnovare.com.bt/edicoes. Acesso em: 20 abr. 2021.

¥ BITTENCOURT, E R. Sistema PES: Procedimento Extrajudicial de Saide. In: EDICAO DO PREMIO INNOVARE, 14. 5
dez. 2017. Supremo Tribunal Federal. Anais [...]. Brasilia: Instituto Innovare, 2017. Disponivel em: https://www.ptemioinnovare.
com.br/edicoes. Acesso em: 20 abr. 2021.; GUIMARAES, R. C. M.; PALHEIRO, P. H. D. Medidas adotadas para enfrentar a ju-
dicializagao na secretaria de saude do Estado do Rio de Janeiro e a experiéncia da Camara de Resolucio de Litigios de Sadde. In:
CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIOS DE SAUDE (org,). Direito a saiide. Brasilia: CONASS, 2015. p. 93.; NAFFAH-
FILHO, M.; CHIEFFI, A. L.; CORREA, M. C. M. M. A. S§-Codes: um novo sistema de informagoes sobre acoes judiciais da
Secretaria de Estado da Saude de Sio Paulo. BEPA, v. 7, n. 84, p. 18-30, 2010.; SANCHEZ, L. A. et al. Uma parceria inovadora para
Jazer frente ao fendmeno da “Gudicializacio das politicas piblicas de saide™ a otimizacio da gestio publica. In: PREMIO MARIO COVAS,
5. Ciclo 2008. Anais |...]. Theatro Municipal de Sao Paulo: Secretaria Estadual de Planejamento e Gestao de Sao Paulo, 2008.;
ESPIRITO SANTO. Secretaria Estadual de Satde. Assessoria de Comunicagio. Sesa langa Mandado Judicial On-line em parceria com o
TJES. 2018. Disponivel em: https://saude.es.gov.br/Noticia/sesa-lanca-mandado-judicial-on-line-em-parceria-com-o-tjes. Acesso
em: 27 abr. 2021.; SIQUEIRA, P. S. E; MARTINS, M. A,; DOMINGUES, R. S-CODES: sistema informatizado para o trato da
judicializagdo. In: SANTOS, A. O.; LOPES, L. T. (org.). Boas priticas ¢ didlogos institucionais. Brasilia: CONASS, 2018. v. 3, p. 70-82,;
ESPIRITO SANTO. Tribunal Estadual de Justica. Gabinete da Presidéncia. Ao normativo conjunto n° 44/2018. Dispde, no dmbito
do Poder Judicidrio do Estado do Espirito Santo, sobre a utilizagdo do sistema de intimag¢des eletronicas da Secretaria Estadual de
Saude — SESA/ES, denominado MJ Online (Mandado Judicial Online). Disponivel em: https://sistemas.tjes.jus.br/ediario/index.
php?view=content&id=738252. Acesso em: 27 abr. 2021; YOSHINAGA, J. Y. Judicializa¢ao do direito a saude: a experiéncia do
estado de Sao Paulo na adogio de estratégias judiciais e extrajudiciais para lidar com esta realidade. Revista ESMAT, 2011. Disponivel
em: http:/ /www.direitodoestado.com.br/rere/edicao/24. Acesso em: 26 abr. 2021.
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avaliar os pedidos por tecnologias em satde dos processos administrativos e as demandas por informacoes
técnicas, principalmente sobre medicamentos, pelos procuradores e pelo judiciario (Estados de SPY e ES)*;
iv. utilizaram profissionais capacitados ou especializados em politicas de satde e direito sanitario para elabo-
rar relatorios técnicos e defender a institui¢do de saude no caso de um processo judicial contra a instituicao
(CODES*, Procuradoria Geral do Estado®, nucleo de inteligéncia®) e, por fim, v. organizaram a assisténcia
a saude implementando servicos especializados, qualificados e organizados para o atendimento ao cidadao
ou para avaliar as demandas em saude e desenvolver a¢des focais por meio de convénios com hospitais uni-
versitatios e servicos de saude pertencentes a outras esferas de governo ou criando servigos préprios (oito

iniciativas)™.

¥ SAO PAULQ. Secretaria Estadual de Satde. Resolugio SS-54, de 11 de maio de 2012. Aprova, no ambito da Pasta, estrutura e
funcionamento da Comissao de Farmacologia da Secretaria de Estado da Saude de Sio Paulo, e da outras providéncias. Didrio Oficial
Estado de Sao Panlo, Sao Paulo, n. 89, segao 1, p. 37,2012, SAO PAULO. Secretaria Estadual de Saide. Comissio de farmacologia. 2019.
Disponivel em: http://saude.sp.gov.br/ses/petfil/gestor/comissao-de-farmacologia/. Acesso em: 20 abr. 2021.; TOMA, 'T. S. ¢ al.
Avaliagio de tecnologias e inovacao em saiide no SUS: desafios e propostas para a gestdo. Sao Paulo: Instituto de Saude, 2015.

¥ TAVARES, G. R. . ¢/ a/. Diagnéstico das a¢des judiciais direcionadas a secretaria de Estado da sadde do Espirito Santo. In: CON-
GRESSO CONSAD DE GESTAO PUBLICA, 3. 15 a 17 mar. 2010. Centro de Convengdes Ulisses Guimaraes. Anais |...]. Brasilia:
CONSAD, 2010. Disponivel em: https://www.consad.otg.bt/eventos/congressos/iii-congresso-consad-de-gestao-publica-brasilia-
df/. Acesso em: 20 abr. 2021.; TAVARES, G. R. P; SILVA, D. M.; BERNARDOS, A. Sistema de regulacio da dispensagio de medi-
camentos excepcionais. [7: CONGRESSO CONSAD DE GESTAO PUBLICA, 2. 6 a 8 maio 2009. Centro de Convencdes Ulysses
Guimaries. Anais [...]. Brasilia: CONSAD, 2009. Disponivel em: https://www.consad.org.br/eventos/congtessos/ii-congresso-
consad-de-gestao-publica-brasilia-df/. Acesso em: 20 abr. 2021.

I NAFFAH-FILHO, M.; CHIEFFL, A. L.; CORREA, M. C. M. M. A. S-Codes: um novo sistema de informacdes sobre agoes
judiciais da Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo. BEPA, v. 7, n. 84, p. 18-30, 2010.; SANCHEZ, 1. A. ¢/ al. Uma parceria ino-
vadora para fazer frente ao fendmeno da “judicializagio das politicas piiblicas de saride™ a otimizacio da gestdo publica. In: PREMIO MARIO
COVAS, 5. Ciclo 2008. Anais /...]. Theatro Municipal de Sio Paulo: Secretaria Estadual de Planejamento e Gestio de Sio Paulo,
2008.; YOSHINAGA, J. Y. Judicializagao do direito a satde: a experiéncia do estado de Sdo Paulo na adoc¢ao de estratégias judiciais
e extrajudiciais para lidar com esta realidade. Revista ESMAT, 2011. Disponivel em: http://www.direitodoestado.com.br/trere/
edicao/24. Acesso em: 26 abr. 2021.

2 SANCHEZ, L. A. et al. Uma parceria inovadora para fazer frente ao fendmeno da ‘judicializacio das politicas priblicas de saside™ a otimizagio
da gestio publica. In: PREMIO MARIO COVAS, 5. Ciclo 2008. Anais /...]. Theatro Municipal de Sao Paulo: Secretaria Estadual de
Planejamento e Gestio de Sao Paulo, 2008.; TOMA, T. S. e/ al. Estratégias para lidar com as a¢oes judiciais de medicamentos no
estado de Sao Paulo. Cad. 1bero-Amer. Dir. Sanit., v. 6, n. 1, p. 35-54, 2017.; YOSHINAGA, ]. Y. Judicializagao do direito a saude: a
experiéncia do estado de Sio Paulo na adogio de estratégias judiciais e extrajudiciais para lidar com esta realidade. Revista ESMAT,
2011. Disponivel em: http://www.diteitodoestado.com.br/rere/edicao/24. Acesso em: 26 abr. 2021.

¥ UNGARO, G. O combate as fraudes judiciais em agdes para fornecimento de medicamentos no Estado de Sio Paulo. In:
PREMIO INNOVARE, 8. 15 dez. 2011. Supremo Tribunal Federal. Anais /...]. Brasilia: Instituto Innovare, 2011. Disponivel em:
https://www.premioinnovare.com.bt/edicoes. Acesso em: 20 abr. 2021.

# CHAYAMITL E. M. P. C. (coord.). Manual do servigo de atengio domiciliar. Ribeirdo Preto: Secretaria Municipal da Satde de Ribeirao
Preto, 2018.; CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA. Experiéncias exitosas de farmacéuticos no SUS. Brasilia: CFEF, ano 1,n. 1,2013,;
CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA. Experiéncias exitosas de farmacénticos no SUS. Brasilia: CFFE, ano 4, n. 4, 2016.; ESPIRITO
SANTO. Decreto Estadual n° 1956-R, de 07 de novembro de 2007. Aprova a Politica Farmacéutica do Estado do Espitito Santo e dd outras
providéncias. Disponivel em: https://farmaciacidada.es.gov.br/Media/ farmaciacidada/Arquivos/Legisla%C3%A7%C3%A30%20
estadual/Decreto_1956R_31_outubro_2007.pdf. Acesso em: 27 abr. 2021.; MAUAD, M. L. M. E.; TANAKA, N. Y. Y;; FAZAN, W.
C. Protocolo inicial da comissao de andlise de solicitagdes especiais para dieta enteral. Iz: BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de
Atengio a Satde. Departamento de Atengdo Basica. MOSTRA DE ALIMENTACAO E NUTRICAO DO SUS, 2. SEMINARIO
INTERNACIONAL DE NUTRICAO NA ATENCAO PRIMARIA, 1. Trabalhos selecionados para apresentagio oral. Brasilia: Ministé-
rio da Satde, 2009. p. 63-64.; ESPIRITO SANTO. Secretaria Estadual de Satide. Relatério de gestao 2015-2018: avangos e perspectivas.
Disponivel em: https://saude.cs.gov.br/Media/sesa/Relatorio%20de%20gestao/Balanco_de_Gestao_Ricardo_de_Oliveira.pdf.
Acesso em: 27 abr. 2021.; RIBEIRAO PRETO. Secretaria Municipal de Satde. Servico de Atengiao Domiciliar. 2017. Disponivel em:
https://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/portal/saude/sad. Acesso em: 20 abr. 2021.; TAVARES, G. R. P. ¢/ /. Diagnéstico das a¢oes
judiciais direcionadas a secretaria de Estado da saude do Espirito Santo. In: CONGRESSO CONSAD DE GESTAO PUBLICA,
3.152a 17 mar. 2010. Centro de Convencgoes Ulisses Guimaries. Anais |[...]. Brasilia: CONSAD, 2010. Disponivel em: https://www.
consad.org.br/eventos/congressos /iii-congresso-consad-de-gestao-publica-brasilia-df/. Acesso em: 20 abr. 2021.; TAVARES, G.
R. P; SILVA, D. M.; BERNARDOS, A. Sistema de regulagio da dispensacio de medicamentos excepcionais. In: CONGRESSO
CONSAD DE GESTAO PUBLICA, 2. 6 a 8 maio 2009. Centro de Convencdes Ulysses Guimardes. Anais [...]. Brasilia: CONSAD,
2009. Disponivel em: https://www.consad.org.br/eventos/congressos/ii-congresso-consad-de-gestao-publica-brasilia-df/. Acesso
em: 20 abr. 2021.; UNGARO, G. O combate as fraudes judiciais em a¢des para fornecimento de medicamentos no Estado de Sao
Paulo. In: PREMIO INNOVARE, 8. 15 dez. 2011. Supremo Tribunal Federal. Anais /...]. Brasilia: Instituto Innovare, 2011. Dis-
ponivel em: https://www.premioinnovare.com.br/edicoes. Acesso em: 20 abr. 2021.
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A regiao Sul priorizou iniciativas voltadas a mudanga da cultura organizacional por meio de cursos e de
capacitacdo aos prestadores de servicos em todos os niveis hierarquicos, tanto na area da saude quanto no
juridico (cinco iniciativas)®. Aproveitaram uma infraestrutura ji existente e adaptaram ou melhoraram os
fluxos operacionais a fim de fornecer novos servicos que ampliaram o acesso as tecnologias em satde (Ce-
mepar’’, Departamento médico judiciario”, sistema informatizado AME*, procuradoria de satude®, plano
operacional da assisténcia farmacéutica™). Nesse contexto, percebe-se a atuacio efetiva dos comités esta-
duais de satude, 6rgaos colegiados e multidisciplinares responsaveis pela operacionalizacio das matérias de
competéncia do Férum Nacional da Saude do Conselho Nacional de Justiga®, do Rio Grande do Sul*® e do
Parana™ na capacitagio dos atores envolvidos e no monitoramento da judicializa¢ao da satde.

A regido Nordeste possui documentos descrevendo iniciativas que implementaram o nucleo de apoio
técnico ao judiciario, 6rgao destinado ao fornecimento de pareceres e notas técnicas sobre temas da area de
saude aos magistrados (seis capitais®), a conciliagio ou a media¢do sanitiria, comumente realizado entre as
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instituicdes de saide e as juridicas, mas sem a presenca do pleiteante (CIRADS®, SUS Mediado™® e PASY),
e incorporaram procuradores especializados em sadde™ a fim de defenderem a instituicio de satde quando
esta € ré em processos judiciais. Essas iniciativas aproveitaram a infraestrutura e os profissionais existentes e
estao focadas nas demandas do judiciario, ndo atendendo diretamente o usudrio. Por fim, em infraestrutura
propria, implementaram iniciativas que atendem processos administrativos e/ou centralizam o atendimento
de demandas judiciais NIJUS* ¢ NAJ®) de forma presencial.
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A regiao Norte possui seis iniciativas concentradas no Estado do Tocantins, onde trés fornecem apoio
técnico ao judiciario®. Das trés iniciativas restantes, uma utiliza a ouvidoria do SUS* como ferramenta de
mediacdo sanitaria e de atendimento a processos administrativos, outra centraliza o atendimento das deman-
das judiciais® e a ultima foi a composicao de um comité estadual de satde® atuante. Os Estados do Amapa
e do Para possuem iniciativas implementadas a partir de 2015. Tais iniciativas utilizam a ouvidoria do SUS
para atender, via processos administrativos®, os cidadaos, fornecer apoio técnico ao judiciario® e realizar
mediacio sanitaria®’.

A regiao Centro-oeste, por incluir o Distrito Federal, possui trés iniciativas utilizadas em ambito nacional,
a Comissio Nacional de Incorporacio de Tecnologias no Sistema Unico de Satde (Conitec), que é um érgio
assessor do Ministério da Satde responsavel pelo fornecimento pareceres e notas técnico-cientificas basea-
das em evidéncias sobre tecnologias em saide de acordo com a demanda do judiciatio®, o sistema Hoérus,
que é um sistema informatizado de controle de estoques de materiais ¢/ou medicamentos ¢ de acompa-
nhamento do tratamento medicamentoso dos pacientes cadastrados @ e e-Nat-Jus, que ¢ uma plataforma
digital criada para abrigar um banco nacional de pareceres técnico-cientificos e notas técnicas elaboradas
e emitidas pelos Nucleos de Apoio Técnico ao Judiciario (NAT-Jus) e pelos Nucleos de Avaliagiao de Tec-
nologias em Saude (NATSs)”. Essa mesma regidao também possui duas iniciativas semelhantes as de outras
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capitais estaduais, que sdo os servicos que centralizam o atendimento de demandas judiciais” e que realizam
a mediagio sanitiria”. O Estado do Mato Grosso do Sul, além de possuir iniciativas como a composicio de
um comité estadual da saude”, a centralizacio do atendimento de demandas judiciais™ e o apoio técnico ao
judiciario”, também regulamentou o depdsito de pequeno valor pelo Estado na conta do impetrante, para
que este consiga comprar seu produto que foi pleiteado na justica, durante um tempo suficiente para que o
Estado consiga adquirir e repassar esse produto ao impetrante.

Na figura 3, apresenta-se a distribuicao temporal da implementagao das iniciativas identificadas durante
o periodo de 2002 a 2018. Das 78 iniciativas implementadas, 59 (75,6%), ainda, permanecem ativas, e, em
relagdo as 59 que foram implementadas até 2014, 16 (20,5%) possuem entre 10 e 17 anos de atividade e 27
(34,6%) entre 5 ¢ 9 anos.

Figura 3 - Ano de implementacio das iniciativas institucionais para abordar a judicializacio da sadde

Quantidade de estratémas

b

2002 20082 2004 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2005 2016 2017 2018
Ano de implementacio das estratégias

Fonte: elaboragio propria.

Verificou-se que as institui¢oes ligadas a esfera estadual aparecem como as principais protagonistas para
a elaboracao e implementacdo das iniciativas para abordar a judicializacdo da satide. As secretarias de saude
(estadual, municipal e do distrito federal) implementaram 42 (53,8%) iniciativas, e os tribunais de justica
(estadual e federal) 18 (23,1%), conforme figura 4.
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Figura 4 - Institui¢io responsavel pela iniciativa em elaborar ¢ implementar iniciativas para abordar a judicializacio da saude.
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Fonte: elaboragdo propria.

4 Discussao

4.1 Principais achados

Foram identificadas 78 iniciativas implementadas por institui¢oes publicas brasileiras para abordar a judi-
cializacdo da saude e que sio protagonizadas tanto pela area juridica quanto pela area da saude. A existéncia
dessa grande variedade de iniciativas e de arranjos organizacionais ¢é o efeito pratico dos arranjos federativos
brasileiros, em que cada nivel de governo possui autonomia para solucionar seus problemas. Nesses acha-
dos, é possivel perceber a falta de padronizagao das iniciativas e o desalinhamento entre as condutas de cada
institui¢ao. Mas sdo solu¢oes validas e adaptaveis a outras institui¢des com problemas semelhantes.

Essas iniciativas encontram-se distribuidas por todo o pafs, mas com maior prevaléncia na regiao Sudeste
e no nivel estadual (iniciativa das secretarias estaduais de saude), cuja maioria, ainda, esta em funcionamento.
Elas foram implementadas a partir de 2002 e os picos na quantidade de iniciativas implementadas coincidem
com o segundo ano apés o inicio de cada gestao governamental federal/estadual.

Foi identificado que a implementacao de iniciativas é facilitada, de modo geral, quando as institui¢oes
conseguem utilizar os recursos humanos e/ou a infraestrutura existentes, possuem um sistema informati-
zado para o controle de dados, formam equipes multiprofissionais e celebraram acordos interinstitucionais,
mals comumente, entre a secretaria de saude e a defensoria puiblica ou o tribunal de justica.

4.2 Protagonismo e atuacao das instituicoes juridicas e de satude (iniciativa, responsabilidade
e compartilhamento)

Embora o excesso de judicializacdo da saude seja um 6nus tanto para a area do juridico quanto da sadde,
a sobrecarga maior recai sobre as instituicSes de saude. Além da pressio por organiza¢bes nio governamen-
tais e pela midia, as institui¢oes de saude precisam criar e manter uma estrutura organizacional adequada
para fornecer tecnologias de saide contempladas pelo SUS, aquelas ndo contempladas pelo SUS e solicita-
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das via processo administrativo, e as que foram solicitadas via processo judicial” juntamente a seus custos
processuais’®.

A necessidade de manter a gestdo institucional organizada reflete a quantidade de iniciativas elaboradas
e implementadas pelas institui¢oes de satde que equivale a 57,7% das iniciativas incluidas nesta revisao. As
iniciativas, normalmente, sao implementadas como servi¢os publicos estaduais de saude e em cidades onde
existem sedes de Secretarias de Estado da Saude, tornando tal pratica numa atividade perene.

As iniciativas utilizadas pelo Poder Judiciario ocorrem, nos tribunais de justi¢a, quando o processo ju-
dicial ja estd instalado e correspondem aos servigos de apoio técnico e/ou de pericia. Grande parte desses
servigos sao exercidos por profissionais de saide pertencentes as secretarias de saude e cedidos, em tempo
integral ou parcial, por meio de um acordo interinstitucional renovavel a cada 12 ou 24 meses e tem a fina-
lidade de fornecer pareceres ou notas técnicas baseadas em evidéncias e de avaliar a sadde do impetrante.

4.3 Regionalizacao da judicializacao da saude

Embora a regido sudeste tenha o maior nimero de iniciativas implementadas e ainda em funcionamento,
a auséncia do relato de algumas iniciativas prevalentes em outras areas do pafs chama aten¢io. Por exem-
plo, nao foram identificados o uso da ouvidoria do SUS nas resolu¢oes dos processos administrativos em
saude”, a conciliacio de conflitos em saude®, a forte atuacio da comissio estadual de saude® e o depdsito
judicial na conta do impetrante para o cumprimento das resolu¢des judiciais®.
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Entretanto, vetifica-se que a ouvidotia do SUS* ¢ a comissao estadual de saude® foram implementados
em todos os estados brasileiros, a conciliagio sanitaria é estimulada pelo servico judicidrio™ para evitar ou
desjudicializar as demandas judiciais e o deposito judicial é uma das solugoes utilizadas para evitar atrasos na
entrega do produto judicializado, multas, prisdes e bloqueios de verbas quando os casos em que as tecnolo-
gias de saude sio de dificil obtencio pelas vias normais de compras utilizadas pelas instituicdes publicas™.

Duas hipéteses provaveis poderiam explicar esse fendmeno: (1) que as abordagens sdo regionalizadas,
porque o petfil das demandas judiciais também o sio*, ou (2) que tais abordagens sio praticadas em todo
pais, mas, devido a falta de divulgacao, elas nao foram catalogadas.

Por outro lado, foi observado que muitas iniciativas implementadas pelas institui¢coes publicas aproveita-
ram atividades que fazem parte da rotina da Administracao Publica e ampliaram sua capacidade de atuacdo
para, também, atender as demandas provenientes da judicializagdo da saude. Iniciativas que utilizam a Ou-
vidotia do SUS* para realizar mediacio e atender processos administrativos, adaptaram as farmdcias que
fornecem medicamentos do componente especializado da assisténcia farmacéutica ou de alto custo para
atender medicamentos destinados a processos judiciais®, aproveitaram a capacidade técnica das comissoes
de farmaicia e terapéutica para também avaliar as solicitacoes provenientes de processos administrativos e/
ou solicitacdes de pareceres técnicos para as areas jutidicas”, entre outros.

Isso mostra que a presenca de dispositivos legais e adequagdes as rotinas administrativas, juntamente aos
recursos humanos e infraestrutura existentes, foram suficientes para a implementagdo de iniciativas bem-
-sucedidas.

4.4 Implementacao e longevidade das iniciativas

O namero de iniciativas implementadas acompanha o tempo de vigéncia do Plano de Satde” nacional
e estadual daquele governo. Os investimentos feitos acontecem em maior numero nos dois primeiros anos
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do mandato do governo vigente e depois segue em queda acentuada no tltimo ano da vigéncia (2006, 2010,
2014 e 2018) daquele governo, conforme a figura 3.

A excegao dessa logica foi o ano de 2008, quando ocorreu a operagao Garra Rufa, no interior do Estado
de Sao Paulo, fruto da atuacio do Nucleo de Inteligéncia’ e da 8* subprocuradoria, da Procuradotia Judicial,
da Procuradoria Geral do Estado” que prendeu uma quadrilha que judicializava medicamentos biolégicos
para desviar dinheiro publico™. Acrescido a isso, houve recessio econdmica mundial”, mudanca de gestio
do Ministério da Saide (2007) com adequacdo do Plano de Satde para suprir as novas prioridades de ges-

96

tao, revogacao da Contribui¢do Provisoria sobre a Movimenta¢ao Financeira (CPMFE)™ e, por fim, falta de

perspectivas de captagio de novos recursos or¢amentarios.

Vale ressaltar que os investimentos em iniciativas em saude, também, dependem da visao do governante
sobte o tema e a autonomia atribuida ao gestor publico na empreitada para realiza-las”.

Das 56 iniciativas que estdo ativas, ha 16 que foram implementadas sem acordos institucionais, das
quais nove correspondem aos servicos ja existentes em grande parte do pafs como programas ou parte de
programas de saide, mas que também estao sendo utilizadas para abordar a judicializacdo da saude: visita
domiciliar®™ que faz parte do Programa Melhor em Casa”, comissio de farmdcia e terapéutica'”’, centro
especializado e de referéncia em saude'”', farmécia do componente especializado da assisténcia farmacéu-
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tica'”, ouvidoria do SUS'™ e sistema informatizado para controle de estoques '™ no tribunal de justica, o

105 106

departamento médico do judiciario'” e, por fim, a procuradoria especializada em satde'”. E sete iniciativas

foram criadas devido ao aumento das demandas judiciais em saide e equivalem aos servigos que atendem

198 ¢ a0 relatério téc-

109

demandas judicializadas ¢/ou processos administrativos'”’, 2 camara técnica de saude
nico do CODES/SP utilizado pela Procuradotia Geral do Estado pata a defesa da sectetaria de saude

A inexisténcia de acordos interinstitucionais obriga a Administracio Publica a ser criativa e eficiente
para organizar os servicos com os poucos recursos disponiveis do momento'"’, também parece demonstrar
que os gestores conhecem as atividades existentes nas instituicdes que podem ser adaptadas e expandidas a
outras finalidades.
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Das cinco iniciativas identificadas como nio ativas, trés delas foram substituidas por versdes “mais
modernas” para acompanhar os avancos tecnologicos e alinhar-se as necessidades dos usuatios: Sistema de
Controle Jutidico! foi substituido pelo S-CODES'?, atendimento administrativo'” pelo Acessa SUS'* e
pela cimara técnica de sadde da Paraiba'® pelo NAT-Jus''.

Embora a atualizacdo das atividades e da prestagao de servigos sejam recomendacOes para a boa pratica
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da gestdo publica'”, percebeu-se que os relatos, apenas, citam as renovacoes dos acordos institucionais''®, a

substitui¢do de um sistema de informacio por outro'"”’, e a substitui¢io ¢ alteragio da denominacio da ini-
120

ciativa'®’, impossibilitando a analise da evolucao do servico. Portanto, ainda sio desconhecidos os beneficios

das estratégias implementadas no Brasil, apesar de a maioria estar em funcionamento ha mais de cinco anos.

E as duas iniciativas desativadas restantes ocorreram devido ao término do contrato entre a Secretaria de
Hstado da Saude de Minas Gerais e o Nucleo de Avaliacio de Tecnologias do Hospital das Clinicas de Belo
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Horizonte', e a falta de recursos humanos tanto da saude quanto do juridico para manter as atividades do

Comité Interinstitucional de Resoluciao de Demandas de Uberlandia'*.

Identificaram-se poucos relatos sobre barreiras e dados negativos a respeito das iniciativas implementa-
das e todos os registros detectados a respeito eram provenientes de teses e dissertagdes'”. Isto demonstra
uma das fragilidades do uso de outros tipos de literatura cinzenta como enderecos eletronicos de 6rgaos e
institui¢des publicas, relatos de experiéncias e relatos publicados em eventos cientificos pelos participantes
da estratégia implementada, em que ha pouca pondera¢io sobre as limitagdes destas experiéncias.

Assim, faz-se necessario a producio de estudos que conseguem avaliar a efetividade das iniciativas im-
plementadas para minimizar a judicializagao da saude, os gastos com cuidados ou com tecnologias de saude
nao incluidos no financiamento do SUS e as inequidades em satde; ou para aumentar o acesso aos cuidados
e as tecnologias em saude.

4.5 Infraestrutura e recursos humanos (investimentos na iniciativa e caracteristicas da
equipe)

Na judicializacio da saide, alguns profissionais se destacam no protagonismo de algumas a¢Ses. Na area
juridica, os defensores publicos e os membros do Ministério Publico como a parte ativa nos litigios de satde,
em defesa do cidad@o, e os procuradores gerais atuando na defesa da autoridade puiblica.

As Defensorias Publicas implementaram 16 iniciativas focadas na solu¢ao extrajudicial dos conflitos,

considerada como uma estratégia racional e apropriada a economicidade'®

para todas as partes. Tais ini-
ciativas incluem acordos interinstitucionais com as secretarias de saude que fornecem, em contrapartida,
profissionais de saude qualificados para avaliar prescricdes médicas, para orientar, encaminhar e/ou inserir
o cidaddo na rede de atencao a saude do SUS, fornecer informagdes técnicas sobre tecnologias de saude
dentro das dependéncias da Defensoria Publica, além de celebrar acordos extrajudiciais para atender as soli-
citacOes administrativas. Esse tipo de iniciativa, normalmente, resolve a disputa e reduz o tempo gasto entre

125

a solicitacdo e a obtenc@o da tecnologia de saude pleiteada'®, o que agrada tanto o cidaddo que requisitou a

tecnologia em saude quanto os defensores envolvidos no caso e a propria secretaria de sadde.

Na 4rea da satde, farmacéuticos atuando na parte passiva das acoes judiciais ¢ médicos em ambas as
partes.
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O farmacéutico é o profissional principal de trés iniciativas implementadas'® e, em 36 (46,2%) iniciativas,
ele esta inserido em equipes multiprofissionais, atuando nas atividades técnicas (parecer técnico ou orienta-
¢do sobre tecnologias de satde, acompanhamento farmacoterapéutico) e nas administrativas (organizagao
da Assisténcia Farmacéutica). E o médico, quando atua na parte passiva dos litigios, ¢ o unico profissional
em uma'?’ das 27 (34,6%) iniciativas implementadas onde ele participa fornecendo patecer técnico e/ou
realizando pericia.

Percebeu-se que, em pelo menos 1/3 das iniciativas incluidas, a Administracao Puablica ampliou as atri-
buicdes e as atividades laborais dos profissionais ¢/ou das equipes de trabalho existentes na institui¢o,
questdo também analisada por Pepe & Acurcio (2014)'%. Embora nio seja possivel afirmar se ha sobrecarga
de trabalho, como ocortreu com a iniciativa de Ubetlandia/MG'?, ou se esse tipo de abordagem tem efetivi-
dade, ¢ provavel que os dois resultados ocorram em algum momento: sobrecarga e inefetividade.

A realiza¢ao de estudos analiticos qualitativos dessas iniciativas, focados na qualidade do atendimento ao
usuario ou nas condi¢des e na qualidade de vida no trabalho dos profissionais que lidam com a judicializacao
da saude, seriam uteis para avaliar se as iniciativas implementadas realmente possuem uma relagdo custo-
-beneficio ou custo-utilidade favoraveis, ou se sua existéncia se relaciona simplesmente ao costume.

Em contrapartida, hd casos em que houve amplia¢io e/ou expansio da iniciativa implementada devido
aos seus resultados positivos e o Rio de Janeiro é um destes casos. Em 2015, suas iniciativas focadas na ju-
dicializacao da saude possufam equipes relativamente grandes: o Nucleo de assessoria técnica em agoes de
saude, por exemplo, iniciou suas atividades em duas Varas da Fazenda Publica e posteriormente foi ampliada
a todas as varas e algumas Camaras civeis'’ e contava com uma equipe composta por 73 profissionais, a
Central de Atendimento a Demanda Judicial com 37 e a Camara de Resolug¢io de Litigios de Saude com
38", muito diferente de Sao Paulo que possufa dois farmacéuticos: no Programa Acessa SUS (2016)'%%, na
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Defensoria puablica (2007)'”* e no tribunal de justica (2012)"**, ¢ uma equipe de 35 pessoas da Coordenagio
das Demandas Estratégicas do SUS-SP (CODES), local em que estdo centralizados os pedidos judiciais da
secretaria estadual de sadde (2018)'.

Infelizmente, ndo ¢ possivel afirmar se o aumento das atividades e da demanda se deve a falta de efeti-
vidade dos programas de satide publica do governo local, se a iniciativa implementada estd atendendo uma
demanda reprimida por tecnologias de saide, ou se as solicitacbes sdo por tecnologias inexistentes no SUS.

Mas os dados do Conselho Nacional de Justi¢a indicam que a judicializaciao da saude puiblica diminuiu
em ambos os Estados, pois, embora o Estado do Rio de Janeiro possua, pelo menos, 35% dos processos
judiciais entre 2008 e 2018 relacionados a saude publica, a quantidade de decisoes judiciais, em primeira
instancia, relacionadas a saude teve queda drastica, a partir de 2009, de 36.908 processos em 2008 para 15
processos em 2012 e mantendo-se abaixo de 200 até 2017, Por outro lado, o nimero de processos jul-
gados no Estado de Sio Paulo aumentou, anualmente, de 2.317 processos em 2008 para 23.465 em 2017,
mas a judicializacio da satde publica equivale a 7% dos casos envolvendo a satde'””. Parece que o conjunto
dessas iniciativas ajudam a evitar a judicializagdo da satde publica.

Nesses Estados, a atuagdo simultanea dessas iniciativas é facilitada pela pressio exercida pela judiciali-
zagdo da sadde sobre as institui¢oes publicas, pela existéncia de uma rede de servicos puiblicos integrados,
juntamente a vontade politica do tomador de decisdo, pois grande parte dessas iniciativas celebraram acot-
dos interinstitucionais e possuem comunicacao e atividades intersetoriais e interinstitucionais em diferentes
nfveis de aten¢do a saude. Dessa forma, elas conseguem intervir, simultaneamente, em varias atividades
exercidas pela Administraciao Publica que sdo sensiveis a judicializacdo da saude.

Em relacdo aos profissionais da area juridica, nota-se que estes investem em iniciativas focadas na espe-
cializagio em saude, pois elas ocorrem em algumas Procuradorias-gerais estaduais'® e na defensoria publica
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de Minas Gerais'”, e os tribunais de justica utilizam as varas especializadas para julgar as acdes em saude'®.

Essa tendéncia corrobora os achados de outros estudos'*.

4.6 Recursos financeiros

A Administracdo Publica brasileira, frequentemente, estd subfinanciada e a aquisicdo de recursos finan-
ceiros, para além do que ja foi programado, ndo ¢ possivel, por isso sdo poucas as iniciativas que relatam
algum tipo de financiamento para sua implementa¢ao ou manutencio.

Chamam a aten¢ao duas iniciativas de Minas Gerais que utilizavam recursos publicos mensais para in-
vestir em suas atividades: a A¢do Sentencas Judiciais via Fundo Estadual de Saude que repassava verbas da
secretaria de estado da saude exclusivamente para o cumprimento das resolu¢des judiciais'** e o contrato
de dois anos entre o NAT HC UFMG com a secretaria de saide, que previa o pagamento por cada parecer

!4, Tais investimentos, mostraram-se insuficientes para

técnico elaborado mediante solicitacdo do judiciario
atender as demandas judiciais'* e para arcar com um servico terceirizado em longo prazo'®. Isso mostra
que, no Brasil, o investimento em iniciativas que dependem de financiamentos em longo prazo niao pode ser

considerado como uma opc¢io valida para ser utilizada para abordar a judicializagao da satde.

Além disso, segundo Carvalho (2018), a “Administracao Puablica brasileira nio esta habituada a coletar
dados uteis para subsidiar a sua tomada de decisao”. Portanto, os dados sobre os custos de suas estruturas
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administrativas e os gastos com os litigios em satude, provavelmente, ndo estardo disponiveis na maior parte
das instituicdes publicas favorecendo tomadas de decisdes baseadas na intuicio do gestor publico'*.

4.7 Sistemas informatizados para o controle de dados

Identificou-se que algumas instituicdes adaptaram seus sistemas de controle de medicamentos para tam-

bém serem utilizados para o controle das demandas judiciais'*’

. B outras instituicdes criaram sistemas para
organizar os processos ou diminuir as falhas na comunicagio ou agilizar o cumprimento das resolugbes
judiciais'*®. Com exce¢io do e-NAT-Jus e do Horus que requereram financiamento e contratacio de equipes
especializadas em tecnologias da informacio para a sua criacio e implementacdo, os demais sistemas utiliza-
ram os recursos humanos e financeiros existentes na propria instituicao. Nesses casos, ¢ possivel perceber o
interesse dos magistrados e do Ministério da Saude em implementar iniciativas menos onerosas aos cofres

publicos dos entes federados, sem, no entanto, impedir a distribui¢io do direito a satde de forma efetiva'®.

Atualmente, s3o raras as instituicdes que utilizam, somente, o controle fisico de documentos, como o
SUS Mediado em 2014"". Pois as tecnologias informatizadas além de estarem mais acessiveis, auxiliam o
monitoramento e o controle de estoques, melhoram a comunica¢io e a informagao, e fornecem subsidios

técnico-administrativos aos gestores''.

1 CARVALHO, V. A. A judicializagio da saude sob o olhar da anilise econémica do direito: um exame dos incentivos ao ajuiza-
mento e a solucio extrajudicial de conflitos. Rex. Bras. Polit. Piiblicas, v. 8, n. 3, p. 307-326, 2018.

7 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Comité Executivo do Férum Nacional do Judicidtio para Satde. Comité Executivo
do Rio Grande do Sul. A¢ao de planejamento e de gestao sistémicos com foco na saside. Porto Alegre: Comité Executivo do Rio Grande do Sul,
2015.; RIO GRANDE DO SUL. Defensoria Publica Estadual. A Defensoria. Disponivel em: http:/ /www.defensoria.rs.def.br/apre-
sentacao. Acesso em: 20 abr. 2021.; CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA. Experidncias exitosas de farmacénticos no SUS. Brasilia:
CFEF ano 1, n. 1,2013.; PONTAROLLIL D. R. S.;; SILVA, G. R. P. P; STRAPASSON, G. C. O enfrentamento das demandas judiciais
por medicamentos na secretaria de Estado da satde do Paran. I»: CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIOS DE SAUDE
(org.). Direito a saside. Brasilia: CONASS, 2015. p. 88.; BRASIL. Ministério da Satde. Assisténcia Farmacéutica. Sistema Horus. 2013.
Disponivel em: https://antigo.saude.gov.br/assistencia-farmaceutica/sistema-horus. Acesso em: 20 abr. 2021.

148 BITTENCOURT, F. R. Sistema PES: Procedimento Extrajudicial de Saude. In: EDICAO DO PREMIO INNOVARE, 14. 5
dez. 2017. Supremo Tribunal Federal. Anais [...]. Brasilia: Instituto Innovare, 2017. Disponivel em: https://www.ptemioinnovare.
com.br/edicoes. Acesso em: 20 abr. 2021.; ESPIRITO SANTO. Secretaria Estadual de Saide. Assessoria de Comunicacio. Sesa
langa Mandado Judicial On-line em parceria com o TJES. 2018. Disponivel em: https://saude.es.gov.br/Noticia/sesa-lanca-mandado-
judicial-on-line-em-parceria-com-o-tjes. Acesso em: 27 abr. 2021.; ESPIRITO SANTO. Tribunal Estadual de Justica. Gabinete da
Presidéncia. At normativo conjunto n°44/2018. Dispoe, no ambito do Poder Judicidrio do Estado do Espirito Santo, sobre a utilizagao
do sistema de intimagdes eletronicas da Secretaria Estadual de Saide — SESA/ES, denominado MJ Online (Mandado Judicial
Online). Disponivel em: https://sistemas.tjes.jus.br/ediario /index.php?view=content&id=738252. Acesso em: 27 abr. 2021.; GUI-
MARAES, R. C. M.; PALHEIRO, P. H. D. Medidas adotadas para enfrentar a judicializagdo na secretaria de saide do Estado do
Rio de Janeiro e a experiéncia da Camara de Resolucio de Litigios de Satde. In: CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIOS
DE SAUDE (org)). Direito d saside. Brasilia: CONASS, 2015. p. 93.; NAFFAH-FILHO, M.; CHIEFFT, A. I.; CORREA, M. C. M.
M. A. S-Codes: um novo sistema de informagdes sobte a¢des judiciais da Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo. BERA, v. 7,
n. 84, p. 18-30, 2010.; SIQUEIRA, P. S. E; MARTINS, M. A.; DOMINGUES, R. S-CODES: sistema informatizado para o trato da
judicializagdo. In: SANTOS, A. O.; LOPES, L. T. (org.). Boas priticas ¢ didlogos institucionais. Brasilia: CONASS, 2018. v. 3, p. 70-82,;
SANCHEZ, L. A. et al. Uma parceria inovadora para fazer frente ao_fendmeno da ‘judicializacio das politicas priblicas de saside” a otimizacao
da gestio publica. In: PREMIO MARIO COVAS, 5. Ciclo 2008. Anais [...]. Theatro Municipal de Sio Paulo: Secretaria Estadual de
Planejamento e Gestao de Sao Paulo, 2008.; YOSHINAGA, J. Y. Judicializacao do direito a satde: a experiéncia do estado de Sao
Paulo na adogio de estratégias judiciais e extrajudiciais para lidar com esta realidade. Revista ESMAT, 2011. Disponivel em: http://
www.direitodoestado.com.br/rere/edicao/24. Acesso em: 26 abr. 2021.; CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatirio Annal
2017. Brasilia: CNJ, 2017.

4 HANAL J. L.; ABRANTES, L. A;; PEREIRA, L. I. Conflitos de competéncia ¢ a judicializagio da satide no federalismo bra-
sileiro. Rex. Bras. Polit. Piiblicas, v. 11, n. 3, p. 446-472, 2021.

150 ROCHA JUNIOR, L. M. R. A mediagio como instrumento de efetivagio do direito a saiide: analise dos relatérios de antendimentos re-
alizados pelo programa “SUS Mediado”, no ano de 2014. 2017. 110 f. Dissertacio (Mestrado em Direito) — Universidade Catdlica
de Pernambuco, Recife, 2017.
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4.8 Forcas e limita¢6es do estudo

Este estudo ¢ o primeiro que mapeou, de forma abrangente e sob o ponto de vista da Administracao
Publica, as iniciativas implementadas em instituicGes publicas pertencentes tanto pela area da satde quan-
to da area juridica para abordar a judicializagdo da satde no Brasil. Além disso, esta revisao possui carater
inovador que incorpora um método consolidado do campo da Satde Publica, para ampliar o conhecimento
sobre a judicializacdo da saude no Brasil, porque enfoca as solu¢des institucionais que foram desenvolvidas.
Dessa forma, espera-se que este artigo tenha preenchido uma importante lacuna do conhecimento, com
utilidade pratica aos stakeholders de diversas areas que lidam com a judicializagao da satude.

Este estudo escrutinou, principalmente, a literatura cinzenta, de tal forma a ampliar a identificacao das
iniciativas implementadas, uma vez que as publicacGes em periddicos indexados demandam maior expertise
e tempo dos profissionais que atuam no processo e poucos sao incentivados a publicizar suas experiéncias
no meio académico. Outros estudos ndo conseguiram mapear e caracterizar tais iniciativas de forma pro-
funda como foi feito.

Os documentos identificados nao explicam, com detalhes, a forma como a iniciativa foi implementada,
tampouco avaliam, com ferramentas validas, o processo de implementa¢io ou os resultados sobre a gestio
das demandas judiciais. A maioria dos documentos encontrados (~90%) estava na literatura cinzenta, princi-
palmente nas paginas eletronicas das institui¢oes que atendem esse tipo de demanda e, em teses, dissertacoes
ou trabalhos de conclusio de curso de especializacdo, produzidas por profissionais diretamente envolvidos
com a iniciativa implementada. Embora a literatura disponivel, publicada ou nio, tenha sido escrutinada, as
informagoes podem, ainda, estar subestimadas uma vez que a localiza¢ao das informagoes provenientes das
paginas eletronicas das instituicoes pesquisadas estava confusa e de dificil acesso.

Observou-se que boa parte dos documentos encontrados nem sempre possufam dados suficientes para
caracterizar a iniciativa implementada. Isso impediu que algumas delas, apesar de identificadas, fossem com-
pletamente descritas ou analisadas: Nucleo de A¢ao das Demandas Especiais (Demande) do municipio de

192 Nucleo de Apoio Técnico a Procuradoria Geral do Estado de Tocantins'®, Assessoria Deman-

Sao Paulo
das Judiciais Secretaria de Estado de Saide do Estado de Mato Grosso'™*. Essas iniciativas, aparentemente,
possuem caracteristicas semelhantes as iniciativas ja catalogadas, nao prejudicando o conjunto dos resulta-

dos mapeados.

Foram detectadas iniciativas com mais de uma denominac¢do, como por exemplo, a Central de Atendi-
mento 2 Demanda Judicial (CADJ) ou Central Unica ou Central de Mandados'™ e outras com siglas iguais,
mas com caracteristicas distintas, como o Nucleo de Assessoria Técnica (NAT) da Secretaria de Estado de

192 WANG, D. W. L. ¢ a/. Os impactos da judicializacio da satide no municipio de Sio Paulo: gasto publico e organizagio federativa.
Rev. Adm. Piiblica, v. 48, n. 5, p. 1191-1206, 2014.

155 FARIAS, D. R. Judicializacio da saside: aspectos processuais e institucionais na efetivagao do diteito a satide publica no Estado do
Tocantins. 2016. 141 f. Dissertagio (Mestrado Profissional em Prestacdo Jurisdicional e Direitos Humanos) — Escola Superior da
Magistratura Tocantinense, Universidade Federal do Tocantins, Palmas, 2016.

154 MATO GROSSO. Secretaria Estadual de Saide. Portaria n° 230/2016/ GBSES, de 17 de outubro de 2016. Disponivel em: https://
www.iomat.mt.gov.br/portal/visualizacoes/pdf/14660# /p:24/¢:14660?find=PORTARIA%20N%C2%BA%20230__2016__GB-
SES. Acesso em: 20 abr. 2021.

1% GUIMARAES, R. C. M.; PALHEIRO, P. H. D. Medidas adotadas para enfrentar a judicializagio na secretaria de satide do Estado
do Rio de Janeiro e a experiéncia da Camara de Resolucio de Litigios de Satde. In: CONSELHO NACIONAL DE SECRETARI-
OS DE SAUDE (otg). Direito  saside. Brasilia: CONASS, 2015. p. 93.; REIS JUNIOR, P. B. A judicializacio do acesso a medicamentos:
a perspectiva da Secretaria Municipal de Satide do Rio de Janeiro. 2008. 111 f. Dissertacao (Mestrado em Administraciao) — Centro
de Formacio Académica e Pesquisa, Escola Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas, Fundagao Getulio Vargas, Rio
de Janeiro, 2008.; SOUZA, A. M. A atuagio em rede de instituicoes governamentais na resolugio de conflitos sobre demandas sanitdrias no Rio de
Janeiro. 2016. 88 f. Dissertagao (Mestrado Profissional em Administracao Publica) — Escola Brasileira de Administragao Piblica e de
Empresas, Fundagio Getulio Vargas, Rio de Janeiro, 2016.; TEIXEIRA, M. E. Criando alternativas ao processo de judicializagio da saiide: o
sistema de pedido administrativo, uma iniciativa pioneira do estado e municipio do Rio de Janeiro. 2011. 71 f. Dissertagao (Mestrado
em Ciéncias) — Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca, Fundagiao Oswaldo Cruz, Rio de Janeiro, 2011.

blicas para abordar a

Oes pul

; BARRETO, Jorge Otavio Maia; FILHO, Silvio Barberato; LOPES, Luciane Cruz. Mapeamento das iniciativas implementadas em instituic

J

Sueli Miyuki

judicializagdo da saide no Brasil: revisao sistematica de escopo. Revista Brasileira de Politicas Puablicas, Brasilia, v. 13, n. 2. p. 319-361, 2023.

YAMAUTI,

(O¥]

49


https://www.iomat.mt.gov.br/portal/visualizacoes/pdf/14660#/p:24/e:14660?find=PORTARIA N%C2%BA 230__2016__GBSES
https://www.iomat.mt.gov.br/portal/visualizacoes/pdf/14660#/p:24/e:14660?find=PORTARIA N%C2%BA 230__2016__GBSES
https://www.iomat.mt.gov.br/portal/visualizacoes/pdf/14660#/p:24/e:14660?find=PORTARIA N%C2%BA 230__2016__GBSES

Saude de Minas Gerais"™ e o Nucleo de Avaliacio de Tecnologias (NAT) do Hospital das Clinicas da Uni-
versidade Federal de Minas Gerais'”’, o que nos revela a baixa qualidade dos documentos que reportam as
iniciativas implementadas.

Vale ressaltar, que, para elaborar esta revisio de escopo, realizaram-se buscas por mais de um documento
ou fonte de informacao, inclusive noticias veiculadas na internet para a obten¢ao de quaisquer detalhes que
pudessem complementar as caracteristicas das iniciativas analisadas. O fato de esta revisdo utilizar somente
dados objetivos facilitou, de certa forma, a coleta de dados e minimizou os erros que poderiam vir da inter-
pretagdo de informagoes.

5 Consideracoes finais

5.1 Implicagoes praticas e sociais direcionadas aos agentes publicos

As iniciativas que foram identificadas e caracterizadas nesta revisdo, e que estdo sendo utilizadas pelos
setores saude e judiciario para abordar a judicializagdo da satde no Brasil, podem servir como referencial
aos gestores na tomada de decisdo sobre a implementagao de praticas para abordar a judicializagao da satde.

No entanto, os gestores precisam conhecer e entender a estrutura das instituicoes publicas e as atividades
existentes em suas rotinas, pois isso auxiliara a busca por praticas de gestdo publica que sio complementares
e que podem ser adaptadas ou ampliadas a fim de melhorar a qualidade do atendimento ao seu puablico-alvo.

A existéncia de recursos humanos e de infraestrutura, sistema informatizado, equipes multiprofissionais
pertencentes a instituicao publica, juntamente a celebracdo de acordos interinstitucionais facilitam a elabo-
ragdo e a implementac¢ao de iniciativas para abordar a judicializagao da satde no Brasil. Esse conjunto de
iniciativas parece funcionar melhor do que a implementacdao de uma iniciativa Gnica e isolada em qualquer
um dos servicos envolvidos.

Além disso, ¢ fato que a existéncia de recursos financeiros nio garante a perpetuacio de uma iniciativa
mal planejada.

5.2 Implicacdes para os pesquisadores

Nao ¢ possivel afirmar que as iniciativas levantadas sejam efetivas, devido as caracteristicas dos docu-
mentos e estudos identificados nesta revisdo. Portanto, avaliar a efetividade dessas iniciativas poderia ser
apropriado para um futuro estudo.

Também, seria de grande utilidade a realizacio de estudos que sejam capazes de explicar melhor como
funcionam algumas das iniciativas implementadas e de reportar as barreiras e os facilitadores para sua im-
plementacio, a fim de facilitar sua reprodutibilidade em contextos semelhantes.

13 PEREIRA, L. R. Judicializacio da saiide e mudancas organizacionais: o impacto das decisoes judiciais na estrutura da Secretaria Es-

tadual de Satde de Minas Gerais (SES-MG). 2012. 155 f. Dissertagao (Mestrado em Administragao Publica) — Escola de Governo
Professor Paulo Neves de Carvalho, Belo Horizonte, 2012.; PEREIRA, L. R.;; CARNEIRO, R. Judicializagao da satude ¢ mudancas
organizacionais: o impacto das decisoes judiciais na estrutura da Secretaria de Estado de Saide de Minas Gerais (SES-MG). In:
ENCONTRO DA DIVISAO DE ADMINISTRAGCAO PUBLICA/APB DA ANPAD — EnAPG, 5. 18 a 20 nov. 2012. Anais |...].
Salvador: Associagio Nacional de Pés Graduagio e Pesquisa em Administracao, 2012.

5" DUARTE, V. G. Arranjos e didlogos institucionais para enfrentamento da judicializagio da saiide: uma andlise dos modelos de assessora-
mento técnico (NAT’). 2017. 114 f. Dissertagio (Mestrado em Ciéncias Humanas e Sociais) — Faculdade de Ciéncias Aplicadas,
Universidade Estadual de Campinas, Limeira, 2017.
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Por fim, hd uma lacuna no conhecimento a respeito das condi¢Oes e a qualidade de vida no ambiente de
trabalho dos profissionais envolvidos com a iniciativa implementada, e sobre a satisfacdo do usudrio aten-
dido por tais iniciativas.

Estudos avaliando qualquer um desses aspectos auxiliariam os gestores na tomada de decisdo sobre a
manuten¢ao, a reestruturacao ou a desativagio da iniciativa implementada para dar eficiéncia aos servi¢os
prestados.
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